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1 Ausgangslage, Anliegen und Zielsetzung

In den nachfolgenden Kapiteln wird die Ausgangslage, die Anliegen sowie die Zielsetzung be-
schrieben.

1.1 Ausgangslage

Das Unternehmen HOCH Health Ostschweiz (HOCH) am Standort St.Gallen hat im Zuge der
Neuorganisation des Areals eine neue Signaletik entwickelt. Die Signaletik definiert die Stan-
dards fur Orientierung, Wegleitung und Kennzeichnungen und wird im Folgenden als «Standard
Signaletik» bezeichnet.

1.2 Standard Signaletik

Der Standard Signaletik definiert die Gestaltung der Beschriftungselemente und legt mdgliche
Standorte und Ausfuhrungen der Beschriftungselemente fest. Der Standard dient den Bauher-
renvertretern vom HOCH als Grundlage fir die Projektierung und Ausfihrung der Beschriftung
von Arealen, Wegfuhrung und Radumen im Innen- sowie Aussenbereich auf dem Areal des
Standortes Kantonsspital St. Gallen.

1.3 Manuel

Das vorliegende Manual (sog. Standard Signaletik) ist eine Zusammenfassung der bereits ver-
wendeten Signaletik am Standort KSSG. Interne Mitarbeitende informieren sich im Bedarfsfall
Uber die Beschriftungsmaoglichkeiten. Externe Planer kdnnen auf der Grundlage des Manuals
eine Beschriftungsmassnahme planen und ausflihren.

1.4 Planung

Jede neue Beschriftungsmassnahme muss in Bezug auf den raumlichen Kontext der Mass-
nahme einzeln geplant und ausgefihrt werden. In der Schnittstellentabelle im Kapitel 11 ist auf-
gefiihrt, wer Uiber die Massnahme bestimmt, kontrolliert, beschafft und entscheidet.

Abhangig von der Komplexitat der Beschriftungsmassnahme wird der Einbezug eines entspre-
chenden Planers / Spezialisten empfohlen.

1.5 Abgrenzung
Die Manuals dokumentieren die analogen, physischen Beschriftungsmassnahmen. Nachfol-
gend unten aufgeflihrte Themen werden in diesem Dokument nicht behandelt:

= Bestehende Signaletik

= Digitale Signaletik (KSSG App)

» Temporare Signaletik (ausgenommen Schnittstellenregelgung Kapt.6)

= Fluchtwegbeschilderungen

= Digitale Anzeigen / HOCH Logos / Klinik Logos (in Aufgaben Marketing & Kommunikation

des Unternehmens HOCH)
» Beschriftung haustechnische Anlagen
= Verkehrssignalisation

» Beschriftungen Aussen am Gebaude / Logo HOCH Verortung

Dateiname Verfasst von: Version veroffentlicht | Geltungsbereich Seite
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Dieser Standard wird aktuell nur vom Standort Kantonsspital St.Gallen angewendet. Die ande-
ren Standorte von HOCH Health Ostschweiz werden voraussichtlich sukzessiv integriert.

1.6 Bestimmungen — Grundsatze

= Alle Bezeichnungen von Organisationseinheiten auf den Beispielen der Signaletik sind
nicht verbindlich.

» Die Richtlinie Raumkategorisierung (RaKas) ist fur die Beschriftung zwingend anzuwenden.
Fehlende Begriffe - Bezeichnungen kdnnen Uber das KSSG Datenmanagement beantragt
werden.

» Es werden keine Bodenmarkierungen im Innenbereich erstellt. Ausnahme sind Bodenmar-
kierung fur den Strassenverkehr — Tiefgarage.

» Auf Turschildern (Beschriftung Pos. Typ .1 Raumkennzeichnung) werden nur Personliche
Namen ab Kaderposition Klinikleiter Departementsleitung und Chefarzt geschrieben, sonst
keine. Dies entspricht der gleichen Handhabung wie bei der Vergabe von Einzelblros.
Demnach kénnen nur Chefarzte und Departements Leitungen mit Namen auf dem Tur-
schild genannt werden.

= Einsatz von Turschildern (Grundfarbe braun) in erster Linie ausschliesslich dort, wo fur Be-
sucher noétig da diese dienen als Kommunikationsmittel fir den Besucher. Interne Turschil-
der fur Mitarbeiter KSSG ist die Grundfarbe weiss. An Turen fir Nebenraume genugt die
Bezeichnung gemass Typ F.3 Raumnummer und Funktion.

= Jede Ture wird mit einer internen Beschriftung ausgeristet: QR-Code. Mindestens bei Rau-
men ohne Turschild wird die Turbeschriftung durch Raumnummer und -funktion erweitert.

= Die Raumfunktion der internen Beschriftung muss mit den Rakas-Bezeichnungen uberein-
stimmen. Uberbegriffe (z.B. Café) fir Besucher Flihrung kénnen diese verandert werden,
mit Absprache KSSG Datenmanagement.

» Trschilder (Typ I.1) sind als reines Kommunikationsmittel fir Besucher zu betrachten. Die
Bezeichnung sollte entsprechend einfach verstandlich gehalten werden.

= Empfangs-Theken von Kliniken erhalten eine Nummerierung pro Gebaude.

1.7 Perimeter — Gultigkeit
Das Signaletik-Konzept gilt auf dem ganzen Campus vom KSSG und in allen Gebauden des
Standortes, inklusive aller Liegenschaften, die sich nicht auf dem Campus befinden.

Es ist nicht vorgesehen, das bestehende Beschriftungen an die neue Signaletik angepasst wer-
den. Die Signaletik wird im Rahmen eines Bauprojekts oder in Ausnahmefallen im Auftrag der
Abteilung Marketing &Kommunikation fortlaufend aktualisiert.

2 Projektabwicklung

2.1 Voraussetzungen

Es liegt eine Bauabsicht (Neubau, Umbau, Raumunterteilung, etc.) oder eine Umnutzung (Neu-
belegung, Nutzungsanderung, neue Organisationseinheit, etc.) vor. Der zustandige Planer, in
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der Regel der Architekt, legt die vorgesehene Raumaufteilung in den Planen und einer Mutati-
onsliste fest. Es sind die Begriffe gemass des Richtlinie Raumkategorisierung (Rakas) zu neh-

men.
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2.2 Ablauf

1. Der Architekt reicht die Plane in Absprache mit dem Projektleiter HOCH an den Teilprojekt-
leiter IFM ein.
Diese Eingabe umfasst die folgenden Unterlagen: Planunterlage Stand Bauprojekt Phase
32 (gem. SIA 112)

2. Der zustandige Teilprojektleiter IFM HOCH pruft den Vorschlag, insbesondere:
= ob der Vorschlag dem Signaletik-Konzept entspricht
= ob der Vorschlag keine Uberschneidung / Konflikte mit bisherigen Massnahmen auf-
weist.

3. Die Schnittstellen werden vom Teilprojektleiter IFM und Projektleiter HOCH gemass der
Schnittstellentabelle (siehe Kapitel 6) informiert und die entsprechenden Entscheidungen
werden abgeholt

4. Rickmeldung der Entscheide an die Planer Signaletik und ggf. Architekten

3 Signaletik — Prinzip

3.1 Grundsatz

Die Signaletik fiir das HOCH ist als Gberwiegend typografisch aufgebautes System angelegt.
Die Signaletik nimmt dabei Bezug auf die Architektur und deren rdumliche und materielle Be-
sonderheiten. Die Signaletik ist Gberwiegend als ,additives* System aufgebaut, das eine Tren-
nung von Untergrund und Informationstrager vorsieht.

3.2 Farben

Die Signaletik arbeitet mit zwei Hauptfarben fir die Hintergriinde der Schilder. Auf einem brau-
nen Hintergrund werden Informationen kommuniziert, die von Besuchern und Patienten selb-
standig aufgefunden werden muissen (z.B. Gebaude, Rezeptionen, Empfange Wartebereiche).
Auf einem weissen Hintergrund werden Informationen dargestellt, die in der Regel in Begleitung
von Personal aufgefunden werden missen (z.B. Behandlungsraume) oder nur von Personal ge-
nutzt werden.

Fir besondere Destinationen (Ausgang, Notfall) werden die Auszeichnungsfarben Griin und
Rot eingesetzt. Wegweiser zu Ausgangen werden in der Signalfarbe Griin, Wegweiser zum
Notfall werden in der Signalfarbe Rot umgesetzt.

3.3 Schrift

Fir die Signaletik wird die Schriftfamilie «kEuropa» von Fabian Leuenberger aus dem Jahr 2011
verwendet. Die Schriftfamilie wurde fur die Anwendung im Kantonsspital St.Gallen um den Schnitt
Europa Heavy erweitert, welche derzeit noch in einer Beta-Version vorliegt. Zur internen Hand-
habung liegt der Dokumentation daher ein erweiterter Schriftsatz im Open Type-Format bei. Zur
Verwendung mussen externe Planer eine Schriftlizenz erwerben (www.europatype.com).
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3.3.1 Europa Heavy

Abcdefghyklmnopqrstuvwxz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789

3.3.2 Europa Regular

Abcdefghijklmnopqrstuvwxz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789

3.4 Anwendung
Primare Informationen setzen wir in Europa Heavy. Sekundare und erganzende Informationen in
Europa Regular.

Eine Ausnahme bilden Beschriftungen von «Einlegern» fiir Turschilder Typ D.4. Fir diese An-
wendung wird die Hausschrift des Kantonspitals St. Gallen «Apercu» im Schriftschnitt Bold ein-
gesetzt.

3.5 Piktogramme

Fir die Signaletik existiert eine spezifische Piktogramm-Familie. Diese ist noch in Bearbeitung
und steht noch nicht zur Anwendung zur Verfigung.

Tabelle 1: Piktogramm-Stamm KSSG
Café gy Dachgarten ’ﬂ-‘

Snacks ‘ Toiletten " (5

Restaurant T 1 Warteraum |_i|.l°
Bankomat |$ Gebetsraum L
Stand Oktober 2022 / Erganzungen/Anpassungen folgen
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3.6 Piktogramme Sicherheit

Fir die Beschriftungen von Raumen mit Gefahren werden Ubliche Sicherheitspiktogramme
(Warnschilder Symbole) verwendet.

Antistatische Schuhe tragen @ Strom / Elektro

Gehdrschutz benutzen © Rontgenraum

(siehe unten Beschrieb)

Zutritt fir Unbefugte verboten @

Aufzahlung nicht abschliessend / Piktogramme gemass Vorgaben Gesetzgebung anwenden

Rontgentraum:
Die Kennzeichnung hat mit Gefahrenzeichen und Zusatzbezeichnung zu erfolgen (die alleinige
Beschriftung «cROENTGEN» gendigt nicht).

Minimalabmessungen und Farben:
= Beim Gefahrenzeichen (Propeller gemass StSV Anhang 8, innerhalb Dreieck) darf die
Schenkellange der schwarzen Dreiecksumrandung 32 mm nicht unterschreiten. Farbe:
schwarzer Propeller + Dreieck auf gelbem Grund.
» Die Umrandung der Zusatzbezeichnung darf die Abmessung 45 mm x 25 mm nicht unter-
schreiten.
Farbe: schwarze Schrift und Umrandung auf weissem oder gelbem Grund.

Siehe vom BAG Wegleitung R-07-01 «Kennzeichnung von Réntgenrdumen»

3.7 Strahlenschutz Blei-Werte

Vorschrift vom BFU (Beratungsstelle fur Unfallverhitung) sind Strahlenwerte vor Ort zu Be-
zeichnen.

"1.0 mm Pb" Aluplatte montieren auf Turblatt (Innen) und Wand. Auf dem Fenster muss die Be-
schriftung 1.0 mm Pb ersichtlich sein.

Schrift Arial / Farbe Schwarz / z.B. Grundplatte grau (Alu). Es besteht keine Formvorgabe (z.B.
Grosse, Vorschlag Schild ca. 10 x 4 cm).

Oberkannte 2.00 m ab fertig Boden / Pb = Abkurzung fiir Blei

bei Bleifolie: 0.5 mm Pb / bei Safeboard: Safeboard 0.5 mm Pb-Aq / Aq = Abkirzung fiir 4quiva-
lent

Bespiel Beschriftung: 1.0 mm Pb
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Bei Fragen oder Auslegung der Anzahl Schilder und Ortlichkeiten bitte mit dem Strahlenschutz

Beauftragtem HOCH abklaren.

4

Informationen Patient

Die nachfolgende Tabelle zeigt den Ablauf von Informationen an den Patienten fiir die Visite-

Behandlung am KSSG auf.

Tabelle 2: Informationsablauf Patienten

Vor dem Weg zum Weg auf dem Weg im Ziel Ausgang
Besuch M Spital ) Spitalareal =) Gebiude
Brief, Mail, SMS,  Fahrplan, Netz- Wegweiser und Wegweiser und Zielort erreicht  Ausgang finden
Telefonat plan, Verkehrs-Si- Schilder Signale- Schilder Signale-
KSSG-App, gnalisation, Stadt- tik, Turn by Turn tik,
Patientenportal plan, Navigation mit ~ Turn by Turn Na-
Navigation, KSSG-App vigation KSSG-
p, Stadtbeschilde- App
rungen
Zustandig
KSSG 6V — Netzbetrei- KSSG KSSG KSSG KSSG
Kommunikation ber, MIV — Kommunikation Kommunikation Kommunikation Kommunika-
Klinik Bereich Kantone, Stadt, tion
Dritte, LV - Stadt
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5 Typologie

Die Typologie ist der Katalog der einzelnen Signaletikelemente. Der Katalog definiert das
grundsatzliche Aussehen und den grundsatzlichen Einsatzort eines Elements.

Fir die Detailplanung der einzelnen Signaletikelemente stehen fiir alle Typen vermasste De-
tailblatter zur Verfiigung. Diese werden Uber den Teilprojektleiter IFM auf Anfrage verteilt.

5.1 Innenraum

51.1 Typ A: Etageniibersichten

Zweck: Der Typ A dient der vertikalen Orientierung im Gebaude
Trager: Der Typ A wird an Wanden oder Wandverkleidungen montiert

Typ A.2 Etageniibersicht

Standort: Liftvorraum, Wandmontage

49 =5

40 =

Aufbau: Rahmen und Fillungen aus
77 Aluminiumblech bzw. -profilen

6" Oberflachen: Pulverbeschichtet
Grafik: Direktdruck

Inhalt: Ubergeordnete Destinationen, individuell
= je Gebaude und Liftgruppe

Hinweis: Bauart, Dimension und Form werden
individuell fir jedes Gebaude und Liftgruppe

99 D entwickelt
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Typ A.3 Etageniibersicht: Lift Bezeichnung

=
o NN
=

p=

Standort: Liftkabine, Wandmontage

Aufbau: Fillungen aus Aluminiumblech
Oberflachen: Pulverbeschichtet
Grafik: Direktdruck

Inhalt: Ubergeordnete Destinationen,
individuell je Standort und Liftgruppe

Hinweis: Dimension individuell je Gebaude und
Liftgruppe entwickelt

Typ A.4 Informationstrager

Wéhlen Sie
hier das
Stockwerk.

4

i er SO
et ey

Standort: Liftvorraum, Wandmontage

Aufbau: Rahmen und Flllungen aus
Aluminiumblech

Oberflachen: Pulverbeschichtet
Grafik: Direktdruck

Inhalt: Bedienhinweise fur Liftsteuerung,
Nutzungshinweise (z.B. Bettenlift)
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51.2 Typ B: Wegweiser Bestatigungen

Zweck: Der Typ B dient der horizontalen Wegfiihrung im Gebaude
Trager: Der Typ B wird an Wanden oder Wandverkleidungen montiert bzw. von Decken abge-
hangt

Typ B.1 Wegweiser

Standort: Gange Haupterschliessung,
Wandmontage

Aufbau: Rahmen und Flllungen aus
Aluminiumblech bzw. Aluminiumprofilen
Oberflache: Pulverbeschichtet

Empfang 3-6 Grafik: Folienbeschriftung

Atrium, Hérsaal

Seminarraum A- B

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-3
Destinationen

0 10 20 cm
E i

Bestatigungen vom Gebdaude Nummer fur Patienten — Besucher sieht beim Eingang Gebaude
die Gebaudenummer (signalisiert / 1-mal beim Eingang).

Typ B.2 Wegweiser

Standort: Gange Haupterschliessung, Wand-
montage

Aufbau: Rahmen und Fullungen aus Alumini-
umblech bzw. Aluminiumprofilen

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-3 Destinatio-
nen sowie besondere Destination (Ausgang
oder Notfall)

0 10 20 cm
E 1
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Typ B.3 Wegweiser

Standort: Korridore Haupterschliessung,
Wandmontage

Aufbau: Rahmen und Fillungen aus Alumini-
umblech bzw. Aluminiumprofilen

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Information

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-3 Destinatio-
nen sowie 2 besondere Destination (Ausgang
und Notfall)

Typ B.5 Wegweiser

Standort: Korridore Haupterschliessung, De-
ckenmontage

Aufbau: Tragrahmen mit Fillungen aus Alumi-
niumblech bzw. Aluminiumprofilen
Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Richtungsangaben mit
1-3 Destinationen sowie 1 besonderen
Destination (Ausgang oder Notfall)

0 20 40 cm
 —— —— ——
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Typ B.6 Wegweiser lang

Standort: Korridore Nebenerschliessung,
Deckenmontage

Aufbau: Verdeckter Tragrahmen mit Fullungen
aus Aluminiumblech bzw. Aluminiumprofilen
Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-2 Destinatio-
nen

Typ B.6 Wegweiser kurz

o 20 40 cm

Standort: Korridore Nebenerschliessung,
Deckenmontage

Aufbau: Verdeckter Tragrahmen mit Fullungen
aus Aluminiumblech bzw. Aluminiumprofilen
Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-2 Destinatio-
nen

i ————
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Typ B.7 Wegweiser hinterleuchtet

alle Hauser & Kinderspital
Hipoms 5 )

0 20 40 m
CEee ==

Standort: Tiefgarage, Deckenmontage

Aufbau: Verdeckter Tragrahmen mit FGllungen

aus Aluminiumblech bzw. Aluminiumprofilen

Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Hinterleuchtet

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-2 Destinatio-
nen getrennt fur KSSG und OKS

51.3 Typ C, L: Etagenkennzeichnung, Hauskennzeichnung

Zweck: Der Typ C dient der Kennzeichnung von Gebduden und Etagen im Innenraum
Trager: Der Typ C wird an Wanden, Wandverkleidungen oder Stitzen montiert

Typ C.1 Hauskennzeichnung

Standort: Foyer, Wandmontage

Aufbau: Rahmen mit FGllungen aus
Aluminiumblech bzw. Aluminiumprofilen
Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: -

Inhalt: Gebaudebezeichnung

o 10 20 cm

i = —
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Typ C.2 Etagenkennzeichnung

(1] 10 20 em
|=——— ——

Standort: Liftvorraum, Wandmontage

Aufbau: Rahmen mit Fullungen aus Alumini-
umblech bzw. Aluminiumprofilen

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: -

Inhalt: Etagenziffer

Typ C.2 Etagenkennzeichnung Parkhaus

(1] 10 20 em
[ =

Standort: Liftvorraum, Wandmontage

Aufbau: Rahmen mit Flllungen aus Alumini-
umblech bzw. Aluminiumprofilen

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: -

Inhalt: Etagenziffer Parking

Dateiname Verfasst von:
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Typ C.3 Etagenkennzeichnung

Standort: Fluchttreppenhaus, Wandmontage

Aufbau: 3D, Flllung aus Aluminiumblech
Oberflache: Pulverbeschichtet
Etage Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Etagenziffer

Typ C.4 Bestitigung

Standort: An den Zugangen, Wandmontage

Material: Rahmen und Fillungen aus Alumini-
umblech bzw. Aluminiumprofilen

Oberflache: pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Empfang 3
Radiclogi

Inhalt: Zielbestatigung Destination

0 10 20 m

—— —
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Typ L.1 Etagenkennzeichnung Saule

Standort: Parking, Einstellhalle Haus 07A

Aufbau: Farbauftrag
Oberflache: -
Grafik: Schablonenbeschriftung

Inhalt: Etagenziffer Parking

514 Typ D: Turbeschriftung

Braune Tlrbeschriftungen sind fir Patientenwege, weisse Tlrbeschriftungen sind fir Personal,
Typ D.1. Fur untergeordnete Raume Turbeschriftung (Tafel) wird der Typ F.3 angewendet.

Zweck: Der Typ D dient der Kennzeichnung von Raumen
Trager: Der Typ D wird auf Turblatter montiert

Typ D.1 Raumkennzeichnung

Standort: gesamtes Gebaude auf dem Turblatt

Aufbau: 3D, Fillung aus Aluminiumblech
Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

303 303 Inhalt: Raumnummer oder Piktogramme,
Funktionsbezeichnung sowie bei Bedarf Sicher-
heitshinweise

A0
. i Zuséatzliche Informationen z.B. an Lieferanten:
« Bitte unter der Tel-Nr. xxx anmelden»
0w w o Diese Informationen nicht an Tire, sondern
—E auch auf Raumschild nehmen.
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Turen ohne die nicht Patienten Wege sind werden nicht beschriftet mit der Raumkennzeich-
nung, sondern gemass Typ F.3.

Typ D.1 Raumkennzeichnung: Frei/ Besetzt

Standort: Gesamtes Gebaude auf dem Tur-
blatt

Aufbau: 3D, Flllung aus Aluminiumblech
Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

303

40
Unkleide 4

Inhalt: Raumnummer/ Piktogramme,

Funktionsbezeichnung sowie bei Bedarf Sicher-

heitshinweise, Frei/Besetzt-Anzeige

Typ D.4 Raumkennzeichnung: Biiro

Standort: Gesamtes Gebaude auf dem Tur-
blatt

Aufbau: 3D, Fillung aus Aluminiumblech
Oberflache: Pulverbeschichtet
303 303 Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Raumnummer, Nennung Benutzer

Anwendung siehe Kapitel Error! Reference
source not found.

Symbole: Strahlen + Ableitfahiger Boden
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Typ D.5 Raumkennzeichnung: Technik

303

Elektro,
Trof Notstrom-
arloge

@O®A

Hochspannung
Lebensgefahr

L g o e

Standort: Gesamtes Gebaude auf dem Tur-

blatt Technikraume

Aufbau: 3D, Fillung aus Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Raumnummer, Funktionsangaben,

Sicherheitsformationen

51.5 Typ E: Stechschilder

Zweck: Der Typ E dient der Kennzeichnung von Anlaufstellen und Einrichtungen
Trager: Der Typ E wird an die Wand montiert

Typ E.1 Stechschild Grosse L

Empfang 4-5

interdisziplindre Ambulatorien

Standort: Ganzes Gebaude, offentliche

Bereiche, Wandmontage

Aufbau: 3D, Rahmen mit Fillungen aus

Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

Hinweis: Gegebenenfalls missen je nach

Wandaufbau Verstarkungen vorgesehen wer-
den (Trockenbauwande).

Inhalt: Empfang, Anlaufstellen, Ausgang
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Typ E.2 Stechschild: Grosse M

Standort: Ganzes Gebaude, offentliche
Bereiche, Wandmontage

Aufbau: 3D, Rahmen mit Fillungen aus
Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Hinweis: Gegebenenfalls mussen je nach
Wandaufbau Verstarkungen vorgesehen wer-
den (Trockenbauwande).

Inhalt: Warteraume, Sanitaranlagen

Typ E.3 Stechschild: Grosse S

Standort: Ganzes Gebaude, o6ffentliche Berei-
che, Wandmontage

Aufbau: 3D, Rahmen mit Flllungen aus
Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Hinweis: Gegebenenfalls mussen je nach
Wandaufbau Verstarkungen vorgesehen werden
(Trockenbauwande).

Inhalt: Warteraume, REA Einrichtungen

5.1.6 Typ F: Folienbeschriftung auf Turen

Zweck: Kennzeichnungen von Glasflachen, Bereichen/ Abteilungen, Sichtschutz
Trager: Verglasungen von Tiren und Fassaden
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Typ F.1 Abteilungskennzeichnung

Empfang 3
s

o 20 40 cm

—— ————

Standort: Gesamtes Gebaude, Verglasungen

Tdren

Aufbau: 2D, Folierung und Folienbeschriftung

Inhalt: Kennzeichnung Bestatigung Bereich/

Klinik/ Abteilung

Zusatzliche Informationen z.B. an Besuchern:

« Bitte unter der Tel-Nr. xxx anmelden»
Diese Informationen nicht an Tiire, sondern

auch auf Raumschild nehmen

Bei Bedarf (z.B. Intensiv Stationen) sind Gegensprechanlagen vorhanden.

Typ F.2 Raumnummer

0 20 40 cm

 —— —— ——

Standort: Gesamtes Gebaude auf dem Tur-

blatt

Hinweis: Grundbeschriftung auf allen Turen

Aufbau: 2D, Folierung und Folienbeschriftung

Inhalt: QR-Code, Raumnummer

Wird auf jede Tire Gbernommen.
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Typ F.3 Raumnummer und Funktion

Standort: Gesamtes Gebaude auf dem Tur-
blatt

Hinweis: Erweiterte Grundbeschriftung

Aufbau: 2D, Folierung und Folienbeschriftung

Inhalt: QR-Code, Raumnummer, Funktionsbe-
zeichnung

Anwendung Nebenraume

Typ F.6 Auflaufschutz

Standort: Gesamtes Gebaude, Ver-
glasungen Turen, Verglasungen
Fassaden

Aufbau: 2D, Folierung

Inhalt: Gestaltung in Abstimmung
mit Architektur / Innenarchitektur
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Typ F.7 Teilsichtschutz

Standort: Gesamtes Gebaude, Verglasungen
Tuaren, Verglasungen Fassaden

Aufbau: 2D, Folierung

Inhalt: Gestaltung in Abstimmung mit Architek-
tur und Innenarchitektur

Hinweis: Dimension je nach Situation und
Bedurfnisse anpassen/erweitern

Typ F.8 Vollsichtschutz

Standort: Gesamtes Gebaude, Verglasungen
Tuaren, Verglasungen Fassaden

Aufbau: 2D, Folierung

Inhalt: Gestaltung in Abstimmung mit Architek-
tur und Innenarchitektur

Hinweis: Dimension je nach Situation und
Bedurfnisse anpassen/erweitern

51.7 Typ I: Tiirbeschriftung fir Bereiche mit erhéhten Hygieneanforderungen

Zweck: Der Typ D dient der Kennzeichnung von Radumen

Trager: Der Typ | wird auf Turblatter montiert
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Typ I.1 Raumkennzeichnung Siebdruck

Der Typ | ist eine besondere Anwendung der Turschilder. Er bezieht sich ausschliesslich auf die Umset-
zungstechnik, die héheren Anforderungen (Hygiene, Strahlen, Laser, etc.) genigen muss (2D, keine
Staubablagerungen, Reinigung der Oberflachen). Die Inhalte werden wie bei allen Anwendungen abge-
stimmt.

Standort: Bereiche mit erhéhten Hygienean-
forderungen (z.B. OP, IPS), auf dem Turblatt

Aufbau: 2D, Siebdruck

Typ |.2 Raumnummer auf allen Tiiren

Standort: Bereiche mit erhéhten Hygieneanfor-
derungen (z.B. OP, IPS) auf dem Tirblatt

Hinweis: Grundbeschriftung fur alle Ttren im
Bereich mit erhéhten Hygieneanforderungen

Aufbau: 2D, Siebdruck

Inhalt: QR-Code, Raumnummer, Raumbe-

zeichnung
] 20 40 cm
i ————
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Typ 1.3 Raumnummer und Funktion

Standort: Bereiche mit erhéhten Hygieneanfor-
derungen (z.B. OP, IPS), auf dem Tirblatt

Hinweis: Erweiterte Grundbeschriftung im Be-
reich mit erhdhten Hygieneanforderungen

Aufbau: 2D, Siebdruck

Inhalt: QR-Code, Raumnummer, Funktionsbe-
zeichnung

Typ 1.4 Raumkennzeichnung: Grosse M

Standort: Bereiche mit erhéhten Hygieneanfor-
derungen (z.B. OP, IPS) auf dem Tirblatt

Aufbau: 2D, Siebdruck

Operationssad |

Inhalt: Codierung, Funktionsbezeichnung
o 20 40 m
( 1 T F
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Typ 1.5 Raumkennzeichnung: Grosse L

Standort: Bereiche mit erhéhten Hygieneanfor-
derungen (z.B. OP, IPS) auf dem Tirblatt

Aufbau: 2D, Siebdruck

Operationssaal

Inhalt: Codierung, Funktionsbezeichnung

51.8 Typ M: Stelen

Zweck: Der Typ D dient der vertikalen Wegweisung, sowie der temporaren Wegweisung und
Kennzeichnung von Einrichtungen
Trager: Der Typ M wird auf den Boden montiert bzw. ist mobil einsetzbar

Typ M.3 Wegweiser

Standort: Offene Treppenanlagen

Material: 3D, Tragrahmen mit Fulllungen aus
Aluminiumblech und integriertem Pfeil,
Oberflache: pulverbeschichtet

P Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Richtungsangaben mit 1-3 Destinatio-
nen je Etage und Hervorhebung besondere De-
stination (Ausgang und Notfall)

Hinweis: Anzahl Etagen/Flllungen wird
individuell fir jedes Gebaude und Treppenan-
s s lage entwickelt
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Typ M.4 temporare Information

Standort: Mobil, gesamtes Haus

Material: 3D, Tragrahmen mit Flllungen aus
Aluminiumblech fir Wechselinformationen
Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Digitaldruck auf Klebefolie

Inhalt: Nach Bedarf, Richtungsangaben oder
Kennzeichnungen

51.9 Typ K: Reliefzeichen

Zweck: Der Typ K dient der Kennzeichnung von Information und Empfang, sowie der Wegwei-

sung im Foyer

Trager: Der Typ K wird an/ auf Verkleidungen, Tresen und Einbauten montiert

Typ K.1 Reliefzeichen

0 20 40 cm
(- —— -]

Standort: Einbauten/Schalter/Tresen, von Per-
sonal betreut

Aufbau: 3D,

Reliefzeichen aus Aluminiumblech
Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: —

Inhalt: Information, Empfang
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Typ K.2 Reliefzeichen hinterleuchtet

Haus 07 nowan

Empfang 1-2, 20 - 40 Bettenstation ¥

Standort: Foyer Haus 07,

Wandmontage auf

Tragschiene

Aufbau: 3D, Einzelzeichen,

Reliefzeichen,
hinterleuchtet

Inhalt: Richtungsangaben
hierarchisch gegliedert mit
Hervorhebung besonderer

Destinationen (Notfall)

Typ K.3 Beschriftungen von internen Anbietern

Standort: z.B. Cafeteria, Restaurant, Kiosk etc.

Aufbau: In Abstimmung mit Architektur und In-

nenarchitektur.

Inhalt: Gastro Einrichtungen

Hinweis: Individuelle Gestaltung in Abstimmung
auf Erscheinungsbild Gastro Betreiber Abstim-
mung mit KSSG und Betreiber.

5.2 Aussenraum

5.2.1 Typ X: Informationsstelen Areal

Zweck: Der Typ X dient der Orientierung, Wegflhrung und Kennzeichnung von Eingangen
Trager: Der Typ X wird auf Einzelfundamenten, bzw. an Aussenfassaden montiert

Dateiname

Verfasst von:

Version veroéffentlicht

Geltungsbereich

Seite

DIB_RL_Standard Signaletik.docx

Lange, Katrin

003/01.2025

HOCH St.Gallen

32 von 38




Health
Ostschweiz

Typ X.0 Kennzeichnung Nebeneingdnge

Standort: Haupteingange vor dem Gebaude

Aufbau: Fertigbetonsockel, 3D, Tragrahmen
mit Rickwand aus Stahlblech, Fillungen aus
Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Zugangshinweise, Serviceeinrichtungen

Typ X.1 Kennzeichnung Haupteingange

Standort: Haupteingange vor dem Gebaude

Aufbau: Fertigbetonsockel, 3D, Tragrahmen
mit Rickwand aus Stahlblech, Fillungen aus
Aluminiumblech, Ziffer Reliefzeichen, hinter-
leuchtet

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Codierung/ Ziffer, Zugangshinweise,
Serviceeinrichtungen

0 10 20 cm
= =]

Hinterleuchtung - Stehlen nur fur Innenhof H04-03-07 / andere nicht beleuchtet!
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Typ X.2 Arealplan

Standort: Arealzugange sowie zur Orientierung
wesentliche Orte

Aufbau: Fertigbetonsockel, 3D, Tragrahmen
mit Rickwand aus Stahlblech, Fillungen aus
Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet

Grafik: Digitaldruck auf transparente Klebefolie

Inhalt: Arealplan, Legende, QR Code

Hinweis: Die Darstellung des Arealplans ist
noch in Abstimmung.

0 10 2 em

Typ X.3 Wegweiser gross

Standort: gesamtes Kernareal, Hauptwege

Aufbau: Fertigbetonsockel, 3D, Tragrahmen
mit Rickwand aus Stahlblech, Fillungen aus
Aluminiumblech, Pfeil Reliefzeichen (3D Druck)
o2 03 04 05 Oberflache: Verzinkt und pulverbeschichtet

= Grafik: Folienbeschriftung

‘B'C R

Inhalt: Richtungsangaben hierarchisch
gegliedert mit Hervorhebung besonderer
Destinationen (Notfall)

0 10 20 <m
— - -
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Typ X.4 Wegweiser klein

-

L
03 04 07
12 20 1

Standort: Gesamtes Kernareal, Nebenwege

Aufbau: 3D, Tragrahmen mit Rickwand aus

Stahlblech, Fillungen aus Aluminiumblech,

Pfeil Reliefzeichen (3D Druck)
Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Richtungsangaben hierarchisch

gegliedert ggf. mit Hervorhebung besonderer
Destinationen (Notfall)

Typ X.5 Hauskennzeichnung Wand

0 10 20 <m
-

Standort: Bestandsgebaude

Aufbau: 3D, Flllung aus Aluminiumblech

Oberflache: Pulverbeschichtet
Grafik: Folienbeschriftung

Inhalt: Codierung/ Ziffer

522 Typ Y: Beschriftung Haupteingdange und Zufahrten

Zweck: Der Typ Y dient der Kennzeichnung von Haupteingangen und Zufahrten
Trager: Der Typ Y wird an der Aussenfassade montiert

Diese Bezeichnungen mussen mit HOCH Marketing & Kommunikation immer besprochen wer-

den (Thema Markenauftritt HOCH).
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Typ Y.1 Reliefzeichen hinterleuchtet

Notfall

Standort: Haupteingdnge, Wandmontage

(Fassade) auf Tragschiene

Aufbau: 3D, Reliefzeichen, hinterleuchtet

Inhalt: Eingangs- und Zufahrtsbestatigung
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Verantwortlichkeiten HOCH

Nachfolgende Tabelle regelt die Zustandigkeiten innerhalb vom HOCH. Es werden folgende Ta-
tigkeiten seitens der Zustandigkeiten unterschieden: Entscheid / Beratung — Unterstiitzung / Ge-
staltung / Kontrolle.

BM PL
FM DIB
Be SSM/S  SSM/Vz S MAKO l=
Signaletik ° Druck Klinik IFM
reich
Bau
Projekte
Beratung -
Areal Info Realisation -
i . Entscheid Unterstit- Gestaltung
Willkommenstafeln mit Arealplan Beschaffung
zung
Beratung -
Hausnummern (z.B. H10)
. Entscheid Unterstit- Realisation
Raucherplatze
zung
Areal Verkehr
. i . . Entscheid /
Parkplatze (PW), Signaletik & Markie-
— Realisation -
8 | rung Verkehr, Sammelplatz,
= Beschaffung
< | Baustellenbezogen
Signaletik Areal temporar Beratung - | Entscheid /
Absperrungen und Wegweiser Verkehr | unterstit- | Realisation -
/ Fussganger zung Beschaffung
Entscheid /
R . Beratung - Realisation —
Signaletik Veranstaltungen Realisation -
. . Unterstiit- Information Beschaffung Kontrolle
Information, Wegleitungen Beschaffung
zung /
Gestaltung
Beratung -
Unterstt-
Signaletik 1 / Eingang - Vorplatze Realisation - zung Beratung Un-
i . . . Entscheid
Eingangsturen Gebaude — Klinik Beschaffung (beziigliche | terstiitzung
prozessuale
Signaletik)
g Beratung -
3 Signaletik 2 / Etagen Unterstiit-
'E TUren—, Raum-, Korridor-, Realisation - zung
= i i . X Entscheid Information
o | Liftbeschriftungen, *Bodenmarkierun- Beschaffung (beziigliche
°
:‘:u’ gen prozessuale
2
8 Signaletik)
Signaletik 3 / Sicherheit Entscheid /
Fluchtweg Signaletik, Léschmittel Realisation -
Signaletik, Markierung Verkehr Beschaffung
. . . Beratung -
Signaletik Inhouse temporar 5 Beratung - Beratung -
. . . Entscheid Realisation - Unterstit-
Umleitungen, Hinweise, Absperrungen Unterstiit- Unterstiit-
Realisation Beschaffung zung / Ge-
Baustellenbezogen zung zung
staltung
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. B Beratung - Beratung -
Spezial Beschriftungen Realisation - | Entscheid /
" ) Unterstiit- Information Information Kontrolle Unterstdit-
z.B., Offnungszeiten, etc. Beschaffung | Gestaltung
zung zung
FM Facility Management (Bereich) UKOM Unternehmenskommunikation KSSC
SSM/S Sicherheit & Service Management / Sicherheit OE Klinik Organisation Einheit (Spitalbetrieb, K
) ) . Bauprojekt Management Projektleite
Sicherheit & Service Management / BM PL/ . . L
SSM/ vz . . Dep. Immobilien & Betrieb Teilprojek
Vermietung & Zutritt DIB IFM . N
infrastrukturelles Facility Managemel
SCM / Druck Supply Chain Management / Druck

Unterhalt (Reinigung, Instandhaltung, Instandsetzung) durch Bereich Facility Management

Definition: Entscheid bestimmt die Verortung (Standorte), Darstellung, Text und Inhalt

Die Richtlinie Raumkategorisierung (Rakas) muss eingehalten werden. Anderungen miissen (iber Stellen vom Datenmanagement (DIB) abgeklart v

Fur die Einhaltung der Inhalte und Durchgangigkeit ist die Unternehmenskommunikation die Ansprechstelle.

* Bodenmarkierungen sind fiir den Verkehr und werden gemass Vorgaben Strassen Gesetz umgesetzt und sind nicht Bestandteil der Signaletik.
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